
 First und Second Level Support per Telefon, Mail oder
Ticketsystem für Kunden, Partner und Kollegen bei technischen
Fragen oder Anwendungsproblemen

 Erarbeitung von Problemlösungen und technischen Konzepten
 Einrichtung und Aktualisierung von sellify-Modulen bei Neu-und

Bestandskunden
 Administration und Wartung der internen IT-Infrastruktur
 Verwaltung und Bereitstellung von virtuellen Entwicklungs-

umgebungen

Das bringst Du mit:

Arbeiten im Team

Unsere Benefits (u.a.):

Gute Übernahmechancen

Flexible Arbeitszeit

Spannende Projekte

Offenes Miteinander in einem 
modernen Büro

Eigenes Notebook für die 
Dauer Deiner Ausbildung

Gute Verkehrsanbindung

Klingt nach Dir?
Dann melde Dich einfach unter 

jobs@businessacts.de mit einem 
Lebenslauf und einer Arbeitsprobe. Wir 
beantworten Dir auch gern vorab Deine 

Fragen zur Ausbildung, zu uns oder dem 
Bewerbungsverfahren!

Dein Ansprechpartner bei uns ist Robin, 
der Dich mit seiner langjährigen 
Erfahrung zum Entwicklungsprofi 

ausbildet.

 Allgemeine Hochschulreife oder Fachhochschulreife
 Grundlegende Programmierkenntnisse, die Du uns mit einer 

Arbeitsprobe im Rahmen Deiner Bewerbung demonstrierst oder
erläuterst

 Hands-On-Mentalität, Teamgeist und Einsatzbereitschaft
 Sehr gute Deutschkenntnisse (C1 oder besser), gute 

Englischkenntnisse sind wünschenswert

Das sind wir:
Mit unserer eigenen Softwarelösung sellify als Basis entwickeln wir 
individuelle Lösungen zur Organisation täglich anfallender 
Büroarbeiten und geführter Kommunikation. Seit 2005 vertrauen 
namhafte Kunden aus unterschiedlichsten Branchen und jeder 
Größenordnung auf unsere Konzepte, um ihren Geschäftsalltag zu 
organisieren. Unser modernes Büro in einem ehemaligen 
Fabrikkomplex im Schanzenviertel bietet Freiraum für kreatives 
Denken und lösungsorientiertes Arbeiten. Es ist mit Bus & Bahn 
optimal erreichbar und auch für die Anfahrt mit dem Fahrzeug sind 
ausreichend Stellplätze vorhanden.

Ausbildung zum Fachinformatiker für 
Systemintegration (m/w/d)
ab 01.08.2024 in Köln

Das bieten wir:
Kurze Wege, offene Türen, Spaß an der Arbeit, ein Team aus 
motivierten und kompetenten Menschen und das alles in einem 
modernen Büro mitten im Schanzenviertel! Bei uns kann jeder 
Einzelne seine Fähigkeiten und Leidenschaften einbringen und 
seine Potenziale weiter ausbauen. Du arbeitest in einem 
innovativen und teamorientierten Umfeld mit offenem Umgang, 
kurzen Entscheidungswegen sowie guten Optionen zur 
persönlichen Weiterentwicklung.

Das sind Deine Aufgaben:

Formalismus ist nichts für uns, wir möchten Dich und Deine 
Fähigkeiten kennenlernen und gemeinsam wachsen. Daher 
zählt für uns eine Arbeitsprobe deutlich mehr als Deine Noten!
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